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Eerstelijnszones zijn opgericht om het werk van lokale overheden, 
zorg- en hulpverleners beter op elkaar af te stemmen.

Het doel?

Een effectieve en kwalitatieve eerste lijn waar de burger centraal staat en 
die toegankelijk is voor iedereen.

Een eerstelijnszone is een:

Geografisch afgebakend gebied;

Gevormd door 1 of meerdere gemeenten (75.000 – 125.000 inwoners);

Aangestuurd door een zorgraad

1. Wat is een eerstelijnszone?
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En hoe zit dat in Brussel?

In Brussel omvat de eerstelijnszone 
‘BruZEL’ ALLE 19 gemeenten.

BruZEL zet in op buurtgerichte zorg 
en ondersteuning die taal, sector en 
bevoegdheid overschrijdend is. Zo 
zetten we de (kwetsbare) Brusselaar 
en zijn zorg- en/of 
ondersteuningsvraag centraal.

1. Wat is een eerstelijnszone?
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VERANDERTEAM

Begeleidt bij de opstart en geeft vorm aan de ELZ

Gestart in juni 2018 – maandelijks overleg

Vaste groep van 14 personen (diverse vertegenwoordiging werkveld)

Leden kunnen abstractie maken van de eigen sector

Veldervaring

Kunnen tijd vrijmaken/taken opnemen

Overzicht van de leden van BruZEL

Taak loopt dit jaar ten einde.
o Toekomst?

o Werkgroepen/Zorgraad/Klankbordgroep?

2. Wat doet het 
veranderteam- en forum?
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https://www.huisvoorgezondheid.be/zorgverlener/innovatie/eerstelijnshervorming/veranderteam/


VERANDERFORUM

Beslissingsorgaan van de ELZ – bepaalt inhoudelijk de koers

Geeft feedback op voorstellen van het veranderteam

Samenkomst: om de 3 maanden

50 tal stakeholders uit medische en paramedische beroepen, woonzorg-
centra, gezinszorg en thuiszorg, diensten maatschappelijk werk en CAW, 
lokale besturen, zorggebruikers en mantelzorgers, diensten oppashulp, 
LDC's, geestelijke gezondheidszorg, huizen van het kind, en optionele 
partners (2e lijn, CLB,…).

Overzicht van de leden van BruZEL

Taak loopt ten einde dit jaar.
o Toekomst?

o Klankbordgroep/ Werkgroepen/ Zorgraad?

2. Wat doet het 
veranderteam- en forum?
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https://www.huisvoorgezondheid.be/wp-content/uploads/2019/04/Leden-veranderforum-.pdf


3. Tijdslijn BruZEL
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3. Tijdslijn BruZEL

Eerstelijnshervorming Brussel 14/05/2019 │8



WIE ?
De eerstelijnszone BruZEL is een samenwerkend netwerk van Nederlandstalige 
partners actief in het tweetalige gebied Brussel Hoofdstad. Hieronder verstaan 
we de 19 Brusselse gemeenten, m.a.w. het hele Brussels Hoofdstedelijk Gewest.

4. Missie en Visie ELZ BruZEL
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MISSIE
BruZEL zet in op buurtgerichte zorg en 
ondersteuning die taal, sector en bevoegdheid 
overschrijdend is. Op die manier bieden we 
zichtbare en maximaal toegankelijke zorg en 
ondersteuning aan elke Brusselaar.

VISIE
Door te vertrekken van buurtgerichte zorg en ondersteuning zetten we de 
(kwetsbare) Brusselaar en zijn zorg- en/of ondersteuningsvraag centraal.



HOE ?

In onze eerstelijnszone is het zorg en ondersteunings-landschap begrijpbaar en 
toegankelijk voor de Brusselaar

De Brusselaar kan beroep doen op een geïntegreerd breed Brussels onthaal

Brusselaars worden ondersteund in het verkennen van hun rechten en 
verantwoordelijkheden

Kwetsbare Brusselaars kunnen beroep doen op intensieve gepersonaliseerde 
begeleiding en zorgcoördinatie

We verbinden en verenigen zowel professionele hulpverleners als het informele 
netwerk

Partners actief in de wijk maken samenwerkingsafspraken die dienst- en taal 
overschrijdend zijn

Hulpverleners in onze eerstelijnszone kunnen elektronische gegevens delen 
over alle zorgsectoren heen, met respect voor de privacyregels

4. Missie en Visie ELZ BruZEL
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60 ELZ in Vlaanderen

o Voorlopige zorgraden worden gevormd tegen eind 2019

o Tegen 1 juli 2020 erkend

14 regionale zorgzones

o Iedere gemeente/ ELZ komt in een regionale zorgzone terecht

o plaats waar de eerstelijnszorg en de meer gespecialiseerde zorg elkaar kunnen vinden 
voor afstemming, samenwerking, geïntegreerde organisatie van zorg en 
ondersteuning, uitwisseling van informatie en ervaringen

o Brusselse ELZ = Brusselse regionale zorgzone

5. Verhouding eerstelijnszone 
en regionale zorgzone
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Consensus over de structuur van de zorgraad

Profiel bepalen van lid van een zorgraad

Clustervorming (cluster welzijn, gezondheid, lokale besturen, 
optionele partners?, mantelzorgers/ PZON) + 
vertegenwoordiger/ aanspreekpersoon per cluster 

6. Doel van veranderforum 
van 7 mei
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Vragen?
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