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URGENT MEDICAL ASSISTANCE 
FOR PERSONS WITHOUT LEGAL RESIDENCE

What is Urgent Medical 
Assistance (Dringende 
Medische Hulp or DMH) 
for persons without legal 
residence?

Urgent Medical Assistance (DMH) is a support 
system provided by the Belgian government 
for persons without legal residence. It ensures 
that even those without legal residence still 
receive medical care.

Can I request this assistance? 

•	 I do not have any residence documents, 
legal residence in Belgium.

•	 I cannot afford the care. Or I do not have 
enough money remaining after covering 
the costs of care.

Where can I request 
assistance?

At the OCMW in the community where you 
live / are staying. The OCMW is a public 
centre for social welfare.
I have to explain my situation and show 
documents concerning my residence status. 
For example:

•	 an expired visa,
•	 a residence document that is no longer 

valid,
•	 an order to leave the country. 

The OCMW has a duty of confidentiality. They 
will not forward any information I give them to 
any other services.

What if I require urgent care?

Go immediately to the emergency department 
at the hospital, explain your situation and ask 
if they can contact the OCMW for you.
 
Is Urgent Medical Assistance 
(DMH) only for extremely 
urgent medical care?

No, we say ‘urgent’, but this assistance is 
much broader that the assistance provided 
by the 112 service or hospital emergency 
services.

Different types of care can be considered 
Urgent Medical Assistance. For example:

•	 a consultation with a doctor or dentist
•	 medication
•	 a blood test
•	 an operation
•	 …

This assistance may be provided in or outside 
a hospital.

Urgent Medical Assistance can also be 
preventative (= help to prevent medical 
issues). For example:

•	 vaccinations,
•	 follow-up on a pregnancy
•	 …
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Who decides whether the 
care to be provided is Urgent 
Medical Assistance?

The doctor decides. The doctor completes a 
‘Urgent Medical Assistance’ certificate. This 
certificate is essential proof to ensure that the 
government pays for the medical treatment. 
The doctor or OCMW keeps the certificate.

Who pays for the medical 
treatment?

The OCMW or the Hulpkas (= HZIV free-of-
charge insurance fund).

Does a request for Urgent 
Medical Assistance have 
negative consequences?

Social workers have a duty of confidentiality. 
The information in the medical certificates is 
confidential.

The police and the immigration authority do 
not receive any information about the Urgent 
Medical Assistance procedure.

Contact the organisation 
Medimmigrant for assistance.

•	 Gaucheretstraat 164, 1030 Brussel  
info@medimmigrant.be www.
medimmigrant.be

•	 Contact Medimmigrant during telephone 
contact hours on 02 274 14 33 or 0800 14 
960 (free of charge)

	○ Monday: from 10 am to 1 pm
	○ Tuesday: from 2 pm to 6 pm
	○ Thursday: from 10 am to 1 pm
	○ Friday: from 10 am to 1 pm
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I do not have legal residence in Belgium.
I go to the OCMW where I live and request urgent medical assistance.

The OCMW performs an examination.
The OCMW sends me to a GP.

I DO NOT HAVE LEGAL RESIDENCE 
IN BELGIUM
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The GP gives me a certificate for urgent medical assistance for the OCMW.

 
ATTEST VAN ‘DRINGENDE MEDISCHE HULP’ 

TE VERSTREKKEN AAN EEN VREEMDELING ZONDER WETTIG VERBLIJF 
 

 
       Aan de voorzitter van het OCMW van……………………………. 

      (gemeente van de feitelijke verblijfplaats van de zorgvrager) 
 
Betreft: Dringende medische hulp1 te verstrekken aan een vreemdeling zonder wettig verblijf 
 
Geachte voorzitter, 
 
Hierbij vraag ik een tenlasteneming aan het OCMW voor:  
 

   één/meerdere consultatie(s) (aantal en/of duur)….…........................………………..………….………….. 

   volgend(e) onderzoek(en) ..........……………………………………………………………………………….. 

   een behandeling bij ………………………………………………………………………………………….…… 

   ziekenhuisopname.....................................................................…………………………………………….. 

   medicatie.....................................................................................................………………………….…….. 

   andere.........................................................................................................………………………….…….. 
 
voor Dhr./Mevr. (naam + voornaam):…………………………………………………………….………………… 
geboren op:.......................................................... met volgende nationaliteit:................................................ 
zonder domicilie, maar feitelijk verblijvend op volgend adres:. 
.............................................………………………………………………………………………………………… 

 alleenstaande,  gehuwd met,   weduwe van,  gescheiden of feitelijk gescheiden van………………… 

huidige beroepsactiviteiten:  nee /   ja, welke:...............................................……………………………….. 

ziekenfonds of andere verzekering:  nee /  ja, welk:........................................…………………….........…. 
 
Volgens mijn eerste informatie zal bovengenoemde patiënt niet in de mogelijkheid zijn om de kosten te 
betalen. Tevens verklaart mijn patiënt illegaal in België te verblijven. 
 
Ik vraag u vriendelijk mijn patiënt een tenlasteneming2 (medische kaart/requisitoir) te geven voor de 
medische hulp, ten uitvoering van het art. 57, §2 van de organieke OCMW-Wet van 8 juli 1976 en het 
Koninklijk Besluit van 12 december 1996 betreffende de dringende medische hulp verstrekt aan 
vreemdelingen die onwettig in het Rijk verblijven.  
 
Hierbij hoop ik op een spoedige en positieve beslissing,  
 
Met de meeste hoogachting, 
 
 
Naam + handtekening:.....................………………………………………………………………………………. 
Adres:.........................………………………………………………………………………………………………. 
Datum: …………………………….. 

                                                 
1  Het K.B. van 12 december 1996 bepaalt dat de 'Dringende medische hulp 'aan vreemdelingen zonder wettig verblijf zowel van preventieve 
als van curatieve aard kan zijn. Deze medische hulp kan zowel ambulant als in een verplegingsinstelling verstrekt worden. 
2Het OCMW krijgt de kosten voor gezondheidsprestaties, geattesteerd als 'dringende medische hulp' terugbetaald door het Ministerie van 
Volksgezondheid tegen de prijs die als basis dient voor de terugbetaling door het RIZIV. Deze prijs is de totale prijs in functie waarvan het RIZIV 
de terugbetaling en het remgeld bepaalt en die wordt opgenomen in de nomenclatuur. Dit geldt ook zo voor de medicatie, verstrekt door een 
apotheker. 

The OCMW decides if I am entitled to urgent medical assistance or not.

The GP examines me.
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