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Crise humanitaire en Ukraine : la liste des organisations et services sociaux-santé
a contacter, en un coup d’'ceil

Vous étes ukrainien réfugié en Belgique ou professionnel de la santé et vous cherchez un numéro
de téléphone ou une adresse précise pour trouver de l'aide ? Quelle que soit votre demande, vous
avez désormais acces, en un coup d'ceil, a une centaine de coordonnées, regroupées en différentes
thématiques clés : accueil et accompagnement, aide juridique, traduction et interprétariat, média-
tion interculturelle, logement, enfants et jeunes, cours de langue, santé mentale ou physique, etc.

Ce document, disponible en francais, néerlandais, anglais, ukrainien et russe, est mis a votre dispo-
sition par Bruxelles Social, la carte digitale bilingue de l'offre sociale-santé en Région bruxelloise qui
donne acces a plus de 4000 organisations et services francophones, néerlandophones et bilingues
du secteur social-santé bruxellois. N'hésitez pas a nous contacter via info@bruxellessocial.be pour
plus d'informations.

Humanitaire crisis in Oekraine: de lijst met welzijns- en gezondheidsorganisaties
en -diensten waarmee u contact kunt opnemen, in één oogopslag

Bent u een Oekraiense viuchteling in Belgié of een gezondheidswerker die op zoek is naar een te-
lefoonnummer of een specifiek adres om hulp te vinden? Wat uw vraag ook is, u hebt nu in één oo-
gopslag toegang tot een honderdtal contactgegevens, gegroepeerd onder verschillende hoofdthe-
ma’s: opvang en begeleiding, juridische bijstand, vertalen en tolken, interculturele bemiddeling,
huisvesting, kinderen en jongeren, taalcursussen, geestelijke of lichamelijke gezondheid, enz.

Dit document is beschikbaar in het Nederlands, het Frans, het Engels, het Oekraiens en het Russisch
en wordt u ter beschikking gesteld door Sociaal Brussel, de tweetalige digitale kaart met het welzi-
jns- en gezondheidsaanbod in het Brussels Gewest die toegang geeft tot meer dan 4000 Neder-
landstalige, Franstalige, en tweetalige organisaties en diensten in de Brusselse welzijns- en gezond-
heidssector. Neem gerust contact op met ons via info@sociaalbrussel.be voor meer informatie.
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Humanitarian crisis in Ukraine: the list of organizations and social-health ser-
vices to contact, at a glance

Are you a Ukrainian refugee in Belgium or a health professional looking for a phone number or a
specific address to find help? Whatever your request, you now have access, at a glance, to a hun-
dred or so contact details, grouped into different key themes: reception and accompaniment, legal
aid, translation and interpreting, intercultural mediation, housing, children and young people, lan-
guage courses, mental or physical health, etc.

This document, available in English, French, Dutch, Ukrainian and Russian, is provided by Bruxelles
Social, the bilingual digital map of the social-health offer in the Brussels Region, which gives ac-
cess to more than 4000 French, Dutch and bilingual organizations and services of the Brussels
social-health sector. Do not hesitate to contact us via info@bruxellessocial.be for more information.

Fl'ymaHiTapHa Kpusa B YKpaiHi: KOPOTKUIA nepeniik MeguYHUX i couiasibHUX
opraHisauii Ta cny>6, A0 AKMX MOXKHa 3BEpPHYTUCSA

B yKpaiHCbKMIA BixeHeub y Benbril un MegnyHny NpauiBHYK i WyKaeTe HOMep TenedoHy yu
KOHKPETHY aspecy, LLob OTpMUMaTK A0MOoMOory? HesanexHo BiJ BaLloro 3anuTy, Tenepy Bac € JOCTYM
3 OAHOrO MOrfAgy A0 COTHI KOHTaKTHMX AaHWX, 3rPYNnoOBaHMX 3a PI3HUMUK KIHOYOBUMKU TEMAMW:
NpuiAOM Ta NIATPUMKE, FOPUAMYHE AOMOMOra, Nepeknaayn, MixkyNbTypHe NocepeaHnLTBO, XNTO,
AT Ta MOIOA4b, MOBHI KypCK, pO3yMOBI abo di3nuHe 340p0B'd TOLLO.

Ller fOKyMEeHT, AOCTYMHWA YKPaTHCLKOK, GPaHLy3bKOt, HiAepaaHACLKOK, aHMINCbLKOK Ta
POCINCBKOK MOBamy, Hafae Bam Brussels Social, aBoMOBHa UMbpOBa KapTa MpPOMoO3MULInA
COLialbHOr0 340P0B'A B bptoccenbCbKoMy perioHi, gka HaZae 20CTyn A0 NoHaA 4000 GpaHKOMOBHMX
opraHisauin Ta nocnyru, HiaepnaHLOMOBHI Ta ABOMOBHI 04N 3 OPHOCCENBCHKOrO CeKTopy
COLLia/IlbHOI OXOPOH 340POB'A. He copomTecd 38'd3yBaTncd 3 Hamu Ha info@bruxellessocial.be ang
OTPUMaHHA A40AAaTKOBOI iHGOPMaLll.




e Accueil des réfugiés ukrainiens

Cette page regroupe tous les services qui développent une offre spécifique pour I'accueil des réfugiés
ukrainiens.

e Liste des services généraux et helpdesks (site des Nations Unies)

NUMEROS DE TELEPHONE

* Ligne d'info pour les Ukrainien-ne-s : Caritas International : 0032 476 34 07 58 via WhatsApp
(en ukrainien)

e Ligne d'info fédérale : Info-Ukraine Belgique : 0032 2 488 88 88 (en néerlandais et francais) -
du lundi au vendredi de 9h a 17h

e Ligne d'info pour répondre aux questions des Belges qui hébergent les Ukrainien-ne-s :
Caritas International : 0800 2 41 41 (en néerlandais et frangais) - du lundi au vendredi de 12h
a 18h

» Ligned'info pourlesréfugiés, bénévoles et familles d'accueil : Viuchtelingenwerk Vlaanderen

0032 2 225.44.11 (en anglais et néerlandais) - du lundi au vendredi de 9h a 12h30

0032 2 225.44.21 (en ukrainien) - du lundi au vendredi de 9h a 12h30

e Soutien psychologique en ukrainien : Solentra : 0032 484 650 130 - du lundi au vendredi de
9h a13h
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AIDE, ACCUEIL, ACCOMPAGMENT, INFORMATION

e Services sociaux des CPAS

Cette catégorie comprend tous les services sociaux des CPAS des 19 communes de la Région de
Bruxelles-Capitale. Les services sociaux des CPAS fournissent des informations, un accompagnement
social et administratif, une aide financiere (un revenu d'intégration ou équivalent, une avance sur
les revenus sociaux, une aide financiere complémentaire, des engagements de paiement, etc.), une
aide médicale (carte médicale, engagement de paiement pour une aide médicale urgente), une aide
matérielle, etc.

e Services sociaux généraux

e Services communaux des étrangers
e Bureaux d'accuell

» Défense des droits des personnes migrantes

AIDE JURIDIQUE

e QOrganisations spécialisées en droit des étrangers
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RETROUVER LA FAMILLE EN UKRAINE

Le Service de Rétablissement des Liens Familiaux se tient a la disposition de toute personne ayant
perdu le contact avec des membres de leur famille du fait de la situation actuelle en Ukraine.

e Rode Kruis Vlaanderen - restoring family links

» (roix-Rouge de Belgigue - bureau de Bruxelles-Capitale - service de Rétablissement des Liens
Familiaux

Permanence téléphonique au 081/77.16.48 du lundi au jeudi de 9h30 a 12h30

TRADUCTION ET INTERPRETARIAT SOCIAL

e Setis BXL

e Agentschap integratie en inburgering — dienst sociaal tolken en vertalen
e Bruxelles Accueil

e Brussel Onthaal

MEDIATION INTERCULTURELLE

e Médiation interculturelle dans les soins santé | SPE Santé publique (belgium.be)

» Médiation interculturelle
e SPF Santé Publique - cellule médiation interculturelle et support de la politique

e Fover - interculturele bemiddelaars in de gezondheidszorg

LOGEMENT

e Aide des personnes primo-arrivantes dans la recherche d'un logement

ENFANTS ET JEUNES

e Liste des écoles pour éleves primo-arrivants (pour les francophones)

e Liste des écoles pour éleves primo-arrivants (pour les néerlandophones)

e Accueil des mineurs étrangers non accompagneés
e Information et accompagnement des mineurs étrangers Non accompagnes

e Soutien scolaire pour éleves primo-arrivants

COURS DE LANGUE

e Francais langue étrangere

e Alphabétisation en francais

e Alphabétisation en néerlandais
e Néerlandais langue étrangere
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INSERTION SOCIOPROFESSIONNELLE

e Accuelil, orientation et accompagnement de demandeurs d'emploi primo-arrivants

SANTE MENTALE

e Santé mentale des personnes issues de limmigration

Dispositifs avec une attention particuliere pour ou spécialisés dans laide psychologique a cette
population (consultations ethnopsychiatriques, intégration d'une approche culturelle en matiere de
Iaide et des soins, recours a des médiateurs interculturels ou services d'interprétariat social, etc.)

PETITE ENFANCE

» Milieux d'accueil pour jeunes enfants ou la participation financiére est fixée librement par le
milieu d'accuelil

» Milieux d'accueil pour jeunes enfants ou la participation financiere est proportionnelle aux

revenus

SANTE PHYSIQUE

e Médecine globale et intégrée (maisons médicales)

e Santé physique des personnes issues de limmigration
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e (Onthaal van Oekralense vluchtelingen

Deze pagina groepeert alle diensten die een specifiek aanbod ontwikkelen voor het onthaal van
Oekraiense vluchtelingen.

e Lijst van algemene diensten en helpdesks (website van de Verenigde Naties)

TELEFOONNUMMERS

» Infolijnvoor Oekraiense vluchtelingen: Caritas International : 0032 476 34 07 58 via WhatsApp
(in het Oekraiens)

» Federale infolijn : Info-Ukraine Belgié: 0032 2 488 88 88 (in het Nederlands en het Frans) -
van maandag tot vrijdag van 9 uur tot 17 uur

e Infolijn voor Belgen die Oekraiense vluchtelingen opvangen: Caritas International : 0800 2
41 41 (in het Nederlands en het Frans) - van maandag tot vrijdag van 12 uur a 18 uur

» Infolijnvoor Oekraiense vluchtelingen, vrijwilligers en onthaalgezinnen: Viuchtelingenwerk
Vlaanderen

1. 0032 2 225.44.11 (in het Engels en het Nederlands) - van maandag tot vrijdag van 9 uur tot
12.30 uur

2. 00322 225.44.21 (in het Oekraiens) - van maandag tot vrijdag van 9 uur tot 12.30 uur

e Psychologische ondersteuning in het Oekraiens: Solentra: 0032 484 650 130 - van maandag
tot vrijdag van 9 uur tot 13 uur

HULP, ONTHAAL, BEGELEIDING EN INFORMATIE
e Sociale diensten van de OCMW's

Binnen deze categorie worden alle sociale diensten van de OCMW's uit de 19 gemeenten van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest opgenomen. De sociale diensten van de OCMW's bieden informatie,
sociale en administratieve begeleiding, financiéle bijstand (leefloon of equivalent leefloon, voorschot op
sociale uitkeringen, aanvullende financiéle bijstand, betalingsverbintenissen, enz.), medische bijstand
(medische kaart, betalingsverbintenis dringende medische hulp), materiéle hulp, enz.

» Algemene sociale diensten

» Gemeentelijke diensten voor vreemdelingen
e Onthaalbureau’s

» Verdediging van de rechten van migranten

JURIDISCHE BIJSTAND

e QOrganisaties gespecialiseerd in vreemdelingenrecht
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FAMILIE TERUGVINDEN IN OEKRAINE SOCIOPROFESSIONELE INSCHAKELING
De dienst voor Restoring Family Links is beschikbaar voor iedereen die als gevolg van de huidige situatie » Onthaal, oriéntatie en begeleiding voor werkzoekende nieuwkomers

in Oekraine het contact met familieleden heeft verloren.

GEESTELIJKE GEZONDHEID
e Rode Kruis Vlaanderen - restoring family links

» (roix-Rouge de Belgique - bureau de Bruxelles-Capitale - service de Rétablissement des Liens » Geestelijke gezondheid van personen met een migratieachtergrond
Eamiliaux
Telefonische permanentie op het nummer 081/77.16.48 van maandag tot donderdag van 9.30 uur tot Voorzieningen met een bijzondere aandacht voor of gespecialiseerd in de psychologische hulpverlening
12.30 uur aan deze populatie (cultuursensitieve zorg, etnopsychiatrische consultaties, enz.)
SOCIAAL VERTALEN EN TOLKEN JONGE KINDEREN
e Setis BXL » Opvangvoorzieningen voor jonge kinderen waar de financiéle bijdrage vrij wordt bepaald door
» Agentschap integratie en inburgering — dienst sociaal tolken en vertalen de voorziening
e Bruxelles Accuell » Opvangvoorzieningen voor jonge kinderen waar de financiéle bijdrage afhangt van het inkomen

e Brussel Onthaal
FYSIEKE GEZONDHEID
INTERCULTURELE BEMIDDELING

e Globale en geintegreerde geneeskunde (wijkgezondheidscentra)
e |nterculturele bemiddeling in de gezondheidszorg | FOD Volksgezondheid (belgium.be e Fysieke gezondheid van personen met een migratieachtergrond
e |nterculturele Bemiddeling

e SFOD Volksgezondheid - cel interculturele bemiddeling en beleidsondersteuning
e Foyer - interculturele bemiddelaars in de gezondheidszorg

HUISVESTING

» Hulp voor nieuwkomers bij het zoeken naar een woning

KINDEREN EN JONGEREN

e Lijst met Nederlandstalige scholen voor nieuwkomers
e |ijst met Franstalige scholen voor nieuwkomers

» Opvang van niet-begeleide minderjarige vreemdelingen
e Informatie en begeleiding van niet-begeleide minderjarige vreemdelingen
e Studieondersteuning voor schoolgaande nieuwkomers

TAALCURSUSSEN

e Alfabetisering in het Nederlands

e Nederlands voor anderstaligen

e Frans voor anderstaligen
e Alfabetisering in het Frans
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e Reception of Ukrainian refugees

This page gathers all the services which develop a specific offer for the reception of Ukrainian refugees.

e List of general services and helpdesks (website of United Nations)

PHONE NUMBERS

e Infoline for Ukrainians: Caritas International: 0032 476 34 07 58 via WhatsApp (in Ukrainian)

* Federal info line: Info-Ukraine Belgium: 0032 2 488 88 88 (in Dutch and French) - Monday to
Friday from 9am to 5pm

e Info line for questions from Belgians who host Ukrainians: Caritas International: 0800 2 41
41 (in Dutch and French) - Monday to Friday from 12pm to 18pm

* Info line for refugees, volunteers and host families: Viuchtelingenwerk Vlaanderen

0032 2 225 44 11 (in English and Dutch) - Monday to Friday from 9am to 12.30pm

0032 2 225 44 21 (in Ukrainian) - Monday to Friday from 9am to 12.30pm

* Psychological support in Ukrainian: Solentra: 0032 484 650 130 - Monday to Friday from
9am to Tpm
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HELP, RECEPTION, ACCOMPANIMENT, INFORMATION

e Social services of the CPAS

This category includes all the social services of the CPAS of the 19 municipalities of the Brussels-Capital
Region. The social services of the CPAS provide information, social and administrative support, financial
aid (living wage or equivalent, advance on social income, additional financial aid, payment commitments,
etc.), medical aid (medical card, payment commitment for urgent medical aid), material aid, etc.

e General Social Services
e Communal services for foreigners

* Reception offices
e Defense of migrant rights

LEGAL ASSISTANCE

e QOrganizations specialized in foreigners' rights

9 |

FR|NL|EN|UK|RU

FAMILY TRACING IN UKRAINE

The Service for Restoring Family Links is at the disposal of all persons who have lost contact with their
family members due to the current situation in Ukraine.

e Rode Kruis Vlaanderen - restoring family links
e Belgian Red Cross - Brussels-Capital office - Restoring family links service
Telephone answering service on 081/77.16.48 from Monday to Thursday from 9.30 am to 12.30 pm

TRANSLATION AND SOCIAL INTERPRETING

e Setis BXL

» Agentschap integratie en inburgering - dienst sociaal tolken en vertalen
» Bruxelles Accueil

e Brussel Onthaal

INTERCULTURAL MEDIATION

e Intercultural mediation in health care | FPS Public Health (belgium.be)

e FPS Public Health - intercultural mediation and policy support unit
e Fover - interculturele bemiddelaars in de gezondheidszorg

HOUSING

» Help for newcomers in finding housing

CHILDREN AND YOUTH

e List of schools for newcomers (for French speakers)

e List of schools for newcomers (for Dutch speakers)

e Reception of unaccompanied foreign minors

e Information and support for unaccompanied foreign minors
e School support for newcomers

LANGUAGE COURSES

e French as a foreign language
e |iteracyin French

e literacyin Dutch
e Dutch as a foreign language
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SOCIO-PROFESSIONAL INTEGRATION

e Reception, orientation and support for newcomer job seekers

MENTAL HEALTH

e Mental health of people of immigrant background

Facilitieswith a particular focus on or specialized in psychological help for this population (ethnopsychiatric
consultations, integration of a cultural approach to help and care, recourse to intercultural mediators or
social interpreting services, etc.)

CHILDCARE

e Childcare facilities where the financial participation is freely determined by the facility
» Early childhood settings where fees are based on income

PHYSICAL HEALTH

e Comprehensive and integrated medicine (medical homes)

e Physical health of people with immigrant backgrounds
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e [1pUAOM YKPAIHCBKMX DXEHLLIB

Ha Uit cTopiHUi 3i6paHO BCi C/1yXOu, SKi pO3POOAA0TE KOHKPETHY MPOMO3nLiK0 LLOAO MPUOMY
YKPaTHCbKMX DiXeHLB.

e CNNCOK 3aranbHUX cayxb i A0BIAKOBKX CIyx6 (carT OpraHizauil O6'eaHaHMx Hauin)

HOMEPWU TEJNIE®OHIB

* |HPopMauiiHa niHisa ansa ykpaiHuie: Caritas International: 0032 476 34 07 58 uepe3 WhatsApp
(YKpaiHCbKO0)

* ®epepanbHa iHpopmMauiHa niHia: Hdo-YkpaiHa benbrig: 0032 2 488 88 88 (ronnaHACbKOr0
Ta GpaHLy3bKOK MOBaM) - 3 MoHeAiKa no N'atHuUr 3 9:00 go 17:00.

* |HdopmauiniHa niHiA ana Bignosigein Ha 3anuUTaHHA 6enbriiudiB, AKi NpMAMalOTb
yKpaiHuiB: Caritas International: 0800 2 41 41 (ronnaHACLKOK0 Ta GpaHLy3bKOH MOBamu) — 3
noHeainka no n'atHuuo 3 12:00 go 18:00.

* |HPopMauiiHa niHisa ansa 6i>keHLUiB, BONOHTEpPIB Ta NpuiiMaroumx cimeii: Vliuchtelingenwerk
Vlaanderen

1. 0032 2 225.44.11 (QHMNINCbKO Ta FOANAHACHKOK MOBaMK) - 3 MOHeA/1IKa No N'aTHMLK0 3 9:00
no 12:30.

1. 0032 2 225.44.27 (yKpaTHCBKOK MOBO) - 3 noHeisika no n'atHu1uro 3 9:00 go 12:30.

e [lcnxonorivyHmia cynpoBsia yKpaiHCbKot MoBoto: Solentra: 0032 484 650 130 - 3 noHeainka
no n'atHuuo 3 9:00 go 13:00.

AOMNOMOTA, BITAHHA, CYTTPOBOAXXEHHSA, IHOOPMALLIA

e CouianbHi nocavru CPAS

[0 Ui€ei kaTeropii BXxoaaTh yci couianbHi cnyxom CPAS 19 myHiumnaniteTie bprocCenbCbKoro CTOMMYHOMO
perioHy. CouianbHi cnyxomn CPAS HazaroTb iHGOPMaLiiHY, colianbHy Ta aAMIHICTPaTVBHY MNIATPVMKY,
diHaHCOBY Aonomory (Aoxia Bif4 iHTerpauii abo exkBiBaNeHT, aBaHC Ha CouUianbHUIA AOXiA, A0AATKOBY
GiHaHCOBY A0MOMOry, 3000B'A3aHHS MO BWUMAATI TOWO), MeAnYHy AOMOMOry (MeAnyHa KapTka,
3000B'A3aHHA OMIATUTY HEBIAKNAAHY MEAVYHY AOMOMOrY). LOMOMOra), MaTepiaibHa A0MOMOra TOLLO.

e 3arajibHi coljanbHi NoCayru

°  MyHiUMOanbHI NOCAYrK A4 IHO3eMLLB
*  [pUNManbH

* 3axuUCT NpaB MIrPaHTIiB

HPUANYHA AOTNMOMOTA

e OpraHizaul, Lo cneujaniaytoTbCd Ha iMMIrpaLiiHoOMY Npasi
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MOLLYK POAVIHW B YKPAIHI

Cnyx6a BigHOBNeHHs Family Links foctynHa Ang BCix, XTO BTPaTMB 3B'A30K 3 uieHamn CiMT yepes
MOTOYHY CUTYaLitO B YKPaIHI.

e Rode Kruis Vlaanderen - BiAHOBNEHHSA CIMENHX 3B'A3KiB
e benbrincbkmin YepBoHnn Xpect - odic bproccens B CTonnL - ciyxba BIAHOBAEHHA CIMENHKX

3B8'A3KiB
[apAya nidia 3a Homepom 081/77.16.48 3 noHeginka rno yetsep 3 9:30 go 12:30.

MEPEK/IAZ, TA COLIANIbHUI IHTEPTMPETALLIVA

e Setis BXL

e Agentschap integratie en inburgering — couianbHW TOKeH Ta BepTaneH
e bproccensb /loMalliHg CTOPiIHKa

e Brussel Onthaal

MDKKY/IbTYPHA MEAIALLIA

e MiXKyIbTYDHE MocepeaHNUTBO B OXOPOoHi 340poB'a | FPS Public Health (belgium.be

e MiXkynbTypHe nocepeaHnLUTBO
e EPS Public Health - Bigain MiXkynsTypHOro nocepeaHnLITBa Ta NIATPUMKA OONITUKM

e  dolie - MixkynbTypHi bemiddelaars in de gezondheidszorg

XnTno

e [lonomora HoBaykam y NOLLYKY XTI

AITV TA MONO/b

e COWCOK LKA ANd HOBONPUOYAUX CTYAEHTIB (And GPaHKOMOBHNX)

e CAWCOK LKA ANA HOBOMPUOYAUX YYHIB (ANS NHOAEN, AKi FOBOPATL HiAEPNaHACHKOK)

* [lpninoM HEeNOBHOITHIX IHO3eMLLB 6e3 CynpoBOAY
* |HdopmaLlia Ta NiATPYIMKE HEOBHOITHIX iHO3eMLLiB 6e3 CynpoBoy

e UlkinbHa OiATPYIMKA HOBONPUOYAVX YUHIB

MOBHWI KYPC

e @paHLy3bKa K iHO3emMHa
e [PaMOTHICTb GpPaHLY3bKOH MOBO

* [PaMOTHICTb rOANaHACHKOK MOBOK)
e [0//1aHACHKa MOBAa 9K iIHO3eMHa
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COLIAIbHO-NPO®ECIVAHA IHTETPALLISA

e [1pnNOM, KEPIBHULITBO Ta MIATPUMKA ANA HOBONPUOYAMX LLIYKAYiB PO6OTH

NCUXIYHE 310POB'A

e [lcuxiyHe 340pOB'a NH0Aei 3 IMMIrPaHTCHKAM NOXOAKEHHAM

MpUCTPOI, AKi MaloTb 0COBAMBY yBary abo crewujianisyroTbCa Ha MCUXONOTIYHIM AOMOMO3i Uit rpyn
HaceneHHd (eTHOMCUXIaTpUYHI KOHCYybTaUll, iHTerpalid KyabTypHOro Migxody LLOAO AOMOMOrv Ta
AOTNALY, BUKOPUCTaHHA MIXKYNBTYPHNX NOCePEeHVIKIB UM MOC/Yr COLiaibHOro nepeknagada ToLo)

PAHHE ANTUHCTBO

° UTAYI VCTAHOBW A9 AiTEeN PAaHHBLOIO BIK iHAHCOBUM BHECOK AKX BiJIbHO BCTAHOBAKETHLCS

ANTAYNM 3aK1310M
o UTAYI VCTaHOBW AN4 AiTel paHHbOro Biky, Ae diHAaHCOBA y4acCTb NPOMOPLIMHAa A0X0

PISBNYHE 340POB'A

e [nobanbHa Ta iHTerpoBaHa MeanHa (MeAUYHI LeHTPK)

e Qi3nyHe 340p0oB'd NH0Ae 3 IMMITPAHTCHKIAM NOXOAKEHHAM
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e [IpVeM YKPaVHCKNX BEXEHLIEB

Ha 3Toi CTpaHuLEe Nepeunciensl Bce Cyxbbl, KOTOPble Pa3pabaThiBatoT KOHKPETHbIE MPeAIOXEHVA MO
npremy YKpamHCKx bexeHLes.

e COMCOK OBLMX CyX6 1 CNPaBOYHbIX Cyx6 (Beb-cart OpraHunsaumm ObbeanHeHHbIX Halinin)

TENTE®OHHbIE HOMEPA

* WHPopmauymoHHas nnHua ana ykpanHues: Caritas International: 0032 476 34 07 58 yepe3s
WhatsApp (Ha yKpanHCKOM S3blke)

* depgepanbHas MHPopMaUMOHHaA NUHUA: HPo-YKpanHa benbrus: 0032 2 488 88 88 (Ha
FONNAHACKOM 1 QPaHLY3CKOM A3bIKax) - MOHeAeNbHVK-NATHNLA C 9 yTpa 40 5 Beyepa

* NHPopMaunoHHas NMHUA Ana 6enbruiues, NpUHUMaOWMX YyKpauHues: Caritas
International: 0800 2 41 41 (Ha rofNaHACKOM 1 PaHLY3CKOM A3bIKax) - C MOHeAebHMKa MO0
naTHULY ¢ 12 o 18 Yacos.

e WHopmaumoHHasas nuHmMA ansa 6exeHueB, BOJIOHTEPOB U MNPUHUMAKLNX CEMEN:
Vluchtelingenwerk Vlaanderen

1. 0032 2 2254411 (Ha aHIIMACKOM 1 TONNAHACKOM A3bIKax) - C MOHeAeIbHYIKa Mo NATHNLY € 9
yTpa 40 12.30 Beuyepa

2. 0032 2 225.44.27 (Ha yKpPaunHCKOM 3blke) - C noHeAeNbHMKa No nATH1LY ¢ 9 ytpa 4o 12.30
Bedepa

e [Mcmxonornueckasa nogaepxxka Ha yKpamHcKoM fa3bike: Solentra: 0032 484 650 130 -
noHezeNbHUK-NATHMLA € 9 yTpa A0 1 Beuepa

MOMOLLb, MPUEM, NOAJEPXKA, MUHOGOPMALMA

e  CoumanbHble vcavrn PCSWs

B 3Ty KaTeropunto BXOAAT BCe couManbHble Cnyxdbl CPASS 19 MyHMUMMNANUTETOB bproCcCensckoro
CTONNYHOTO pervioHa. CouraneHble cnyxbbl CPAS npefocTaBngoT MHPOPMAaLMIO, COLMaNbHYH 1
AAMUHUCTPATUBHYHO MOALEPXKY, GUHAHCOBYHO MOMOLLE (MPOXUTOYHBIA MUHVIMYM UM €70 SKBUBAEHT,
aBaHC Ha coumanbHblA JOXOA, AOMONHUTENbHAA QMHAHCOBAA MOMOLLb, MaaTexHble 0bs83aTeNbCTBa
M T.A), MEAVNLMHCKYHO MOMOLLb (MeAMUMHCKaa KapTa, MiaTexHoe 0053aTeNbCTBO Ha CPOYHYHO
MeAMUMHCKYO MOMOLLb), MaTepUanbHyt0 MOMOLLL 1 T.4.

*  Obuine counanbHble YCyrm

*  MyHuiumnanbHble yaIyrn MHOCTPaHLUEeB
e [IpuemHble 0buUChl

° 3alinTa NpaB MUrPaHTOB

HOPUNANYECKAA MOMOLLb

° O[}I'aHI/IESau,I/II/I, cneuraan3rpyrouinecd Ha npaBax MHOCTPAHLLEB
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NMONCK CEMbW B YKPANHE

Cnyxba BOCCTaHOBNEHWS CeMeMHbIX CBA3e AOCTyNHa BCEM, KTO MOTepsa CBsA3b C YneHamu CeEMbM B
pe3synbTaTe CNOXMBLLENCA CUTYaLmK B YKpavHe.

e Rode Kruis Vlaanderen - BOCCTaHOBNEHME CEMENHbBIX CBA3EN

e benbrunckmii KpacHblin Kpect - bproccenbckoe CtonnyHoe otaeneHue - Cnyxba BOCCTaHOBAEHUS
CcemeiiHbix cBA3ei

TenepoH ropsaueit nnHny 081/77.16.48 ¢ noHezenbHYKa no vetsepr ¢ 9.30 go 12.30 Beyvepa

MNCbMEHHbBIV N COLMANBHbBIV NEPEBOA,

e Setis BXL

e Agentschap integratie en inburgering - dienst sociaal tolken en vertalen
e bptoccenb 106po noxanosarb

e Brussel Onthaal

MEXKYNbTYPHAA MEAVALNA

e MexkyabTypHag Meanaung B 3apasooxpaHeHuny | FPS Public Health (belgium.be

*  MexkynbTypHaa meamalng
e EPS Public Health - otaen mexkynbTypHOro nocpeaHmnyectsa U NOAAEDXKM NOAUTUKM

e Fover - interculturele bemiddelaars in de gezondheidszorg

XNNbE

e [lomollb HOBOI‘I[}I/I6I:>IBLIJI/II\/I B MOWCKe XN1bA

JETV 1 MONOAEXb

e CnwWCcoK LWKOA ANA HOBONPUOLIBLLMX (A4 AdHKOOBOPALLINX

e COMCOK KON A4 HOBOHL)I/I6bIBLLII/IX (404 roBopAlINX Ha FON1aHACKOM A3bIKE)

° I'Ip|/|e|v| HeCconpoBOXAdeMbIX HECOBEPLIEHHOAETHUX MHOCTPAHLLEB
e VHGOpMaLMA Y NoAAepXKa AN HECOMNPOBOXAAEMbIX HECOBEPLLIEHHONETHVX MHOCTPAHLIEB

e |lIkonbHas noaaepXKa BHOBb I_IQI/I6bIBLLII/IX yYeHnKoB

A3bIKOBbIE KYPCbI

*  PPaHLY3CKNIA KaK MHOCTPAHHbIA A3bIK
e  @paHLy3cKkad rpamoTHOCTb

e [PAaMOTHOCTb Ha rONNaHACKOM A3bIKe
e [ONNaHACKUI KaK MHOCTPaHHbBIN A3bIK
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COUMANBHO-NMPODPECCNOHANIBHAA NHTEIPALNA

ﬂQl/Iel\/I, opueHTaund 1 NoaaepxXKa BHOBb I_IQI/I6bIBL|JI/IX couckarene Qa6OTbI

NCUXNYECKOE 340POBbE

e [lcnxmyeckoe 340p0Bbe NH0Aen C NMMUTPAHTCKM MPOLLUIBIM

yqpeerHms:l, yaenaroume 0Ccoboe BHMMaHue Wnan cneumannsnpyrowmneca  Ha NCYXON0rYeCKOoM
noaaepxke 3TOM Kateropmn HaceneHnd (3THOFICMXM8TDVIL4€CKI/IG KOHCYIbTaunu, UMHTerpaund

KyNbTYPHOrO MOAXOAa K MoAJepXke ¥ yxody, obpalleHve K MeXKyNbTypHbIM MOCPeAHvKaM 1an
couMainbHbIM NepeBoaUVKaM U T.4.).

PAHHEE AETCTBO

e [etckue yypexaeHid, B KOTOPbLIX OUHAHCOBbBIV B3HOC onpeaedaeTcq ydpexiaeHremM CBO60; HO
e [letckume ydpexaeHd, B KOTOPbIX QDI/IHaHCOBbIVI B3HOC NponopLUnoHaneH A0Xo4y

PUN3SNYECKOE 310POBbLE

e KomnaekcHasa u MHTErprpoBaHHad MeanrHa (MeaNUMHCKME A0Ma)
e Qdusnyeckoe 340P0Bbe JH0fen C NMMUTPAHTCKM MPOLL/IBIM
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