
كيف تعمل الرعاية الصحية في بروكسل؟16

؟ ا الصحيي ما هو صندوق التأميني

صندًوق التأمين الصحي هو مؤسسة تقوم بتقدًيم تأمين صحي والذي 

مر مفيدًاً  من خلأله يتم أرجاع جزء من تكاليف الرعاية. يكون هذا الأأ

دوية، والمساعدًات،  سنان، وللأأ أثناء زيارة الطبيِّب، وزيارة طبيِّب الأأ

وتكاليف المستشفى، وما إلى ذلك.

يقوم صندًوق التأمين الصحي بسدًاد حوالي %75 من التكاليف. اما 

شخاص الذين لدًيهم تأمين مضاعف فتبلغ هذه النسبة ٪90. بالنسبة للأأ

يرجى الملأحظة : ينطبق هذا على مقدًمي الرعاية الصحية الذين 

يعملون بتسعيرة محدًدة. فهم يلتزمون بتسعيرة ثابتة. اسأل مقدًم 

الرعاية الصحية الخاص بك عما إذا كان يعمل بتسعيرة محدًدة أم لأ. 

اما في حالة الذهاب إلى مقدًم رعاية لأيعمل بتسعيرة محدًدة فسوف 

تدًفع مساهمة شخصية أكبر والتي لأ يقوم صندًوق التأمين الصحي 

بسدًادها.

؟ ا �ي ميني
ئ م إلى صندوق نار ب علىيّ الأنضماا � هل تحي

نعم، هذا إجباري* لكل من يعيِّش أو يعمل رسميًا في بلجيكا ويكون :

ك�ب من 25 سنة	  أ

ت البطالهت	  يقل �ره عن 25 عامًا لكنه يعمل أو يتلفىت إعاناه

ماية أنسانية.	  أ يتمتع تحب أ سيا�ي أو لأ�ب لأ�ب

باء ضمّ أطفالهم عندً الولأدة. يرجى الملأحظة : يجب على الأآ

* هناك أشخاص يعملون في بلجيكا ولأ ينضمون كونهم منضمين فعليا 

في بلدًهم. هناك أيضًا أشخاص يعيِّشون رسميًا في بلجيكا ولكن لأ 

شخاص الذين يحملون شهادة تسجيل  نضمام مثل الأأ سمح لهم بالأإ
ُ
ي

كارت الأورنج )شخص لم يحصل بعدً على قرار نهائي بشأن وضع 

إقامته(.

؟ ا الصحيي ماذا يفعل صندوق التأميني

يقوم صندًوق التأمين الصحي بتسدًيدً جزء من تكاليف الرعاية. 

ما نوع الرعاية؟

رة الطبيِّب	  زناي

سنان	 
أ
رة طبيِّب الأ زناي

دوية بوصفة طبية	 
أ
اء الأ سرش

تكاليف المستشفىه	 

ا الصحيي أيضًا؟ ماذا يفعل صندوق التأميني

 على العمل 	 
ً
ه الصحيي المعونة إذا كنت غ�ي قادرا يدًفع صندًوق التأم�ي

ة طويلةت بسبب مرض أو حادث، أثناء الخمل أو بعدً الولأدة. لف�ت

م 	  ك�ه عية حيث �ي ه الصحيي خدًمة إج�ت لدًى صندًوق التأم�ي

 لك.
أ

مساعدًتك وتقدً�ي النصا�

يقوم التأمين بتدًقيق فاتورة المستشفى الخاصة بك أو معرفة ما إذا 

جتماعي  كان يحق لك الحصول على تأمين مضاعف أو نظام الدًفع الأإ

ستفسار عن ذلك في صندًوق التأمين الصحي  من طرف ثالث. قم بالأأ

الخاص بك!

انية خدمات ا الصحيي الغتري �� دم بعض صناديق التأميني

:إضافية

ي المستشفىه	 
ه

ي ل�كوث �
ه

ه إضا� م�ي
أ نات

ه	  قلأع عن التدًخ�ي ي للتدًريب على الأإ
ه

ه إضا� م�ي
أ نات

الرعاية التلطيفية	 

مراض الخالأت النفسية	 
أ
سكن مناسب لأ

هيل	 
أ إعادة نات

كز دور العجزة	  ي أحدً مرا
ه

ه � ليي ورعاية المسن�ي
ه التمريض الم�ه

ه الصحيي صندًوق التأم�ي
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وكسل؟ ي ��
ا

ا الصحيي الموجودة في ما �ي صناديق التأميني

 	)HZIV ه ضدً المرض والعجز )هزيف عانة للتأم�ي صندًوق الأإ

 	)CM ه الصحيي المسيحيي )�ي ام صندًوق التأم�ي

 	)SM كية )اس ام ا صناديق التأمينات الصحية الأش�ت

 	)LM اليي )ال ام ه الصحيي اللي�ب صندًوق التأم�ي

 	)OZ ه الصحيي المستقل )او زت صندًوق التأم�ي

ه الصحيي ا�ايدًة	  صناديق التأم�ي

لدًى صناديق التأمين الصحي هذه مكتب واحدً أو أكثر في بروكسل 

يمكنك زيارته.

ما �ي الأختلأفات؟

للأنضمام إلى صناديق التأمين الصحي يجب عليك دفع رسوم العضوية.

توفر صناديق التأمين الصحي فوائدً إضافية مثل استرداد مال      

جزئي لـ :

ضية	  نشطة الرناي
أ
الأ

معسكرات الشباب	 

علأج النطق واللغة	 

للنظارات	 

ي	 
ي تغذية أو معالجج نفسابيه

ستشارة مع اخصابيأ
أ
ي لأ

داد مال جزبيأ اس�ت

عانة للتأمين ضدً المرض والعجز )هزيف HZIV( لأ  فقط صندًوق الأإ

يفرض رسوم عضوية لكنهم يسدًدون أقل.

فضل بالنسبة لك. حالتك تحدًد ماهو الأأ

فضل من الناحية المالية اختيار صندًوق التأمين   قدً يكون من الأأ

الصحي المجاني )هزيف HZIV(. لكن إذا كان لدًيك تكاليف صحية 

فضل من الناحية المالية أن تشترك مع  عالية  فيمكن ان يكون من الأأ

صندًوق تأمين صحي غير مجاني.

يمكنك تغيير صندًوق التأمين الصحي. أسأل صندًوق التأمين الصحي 

الجدًيدً الخاص بك عن كيفية القيام بذلك.

؟ ا الصحيي م إلى صندوق التأميني ي الأنضماا
كنبيا كيف يمي

اتصل بصندًوق التأمين الصحي أو اذهب إلى المكتب لتحدًيدً موعدً. 

خذ معك بطاقة هويتك أو وثيقة إقامتك.

يحتاج صندًوق التأمين الصحي إلى معلومات:

معلوماتك الشخصية	 

موال فيه	 
أ
يدًاع الأ ي لأإ

ه
 الخساب المصر�

ت
ر�

بعدً التسجيل سوف تتلقى ظروف وملصقات صغيرة والتي يمكنك من 

خلألها طلب استرداد المال.

؟ ا الصحيي م إلى صندوق التأميني ما �ي ت�فة الأنضماا

لكترونية لصناديق التأمين الصحي أو اطلب من  قم بزيارة المواقع الأإ

المساعدً الأجتماعي النصيحة بشأن اختيار صندًوق التأمين الصحي.

داد المال؟ ي استرر
كنبيا كيف يمي

 بلصق ملصق صغ�ي على ورقة الطبيِّب.	 
ت
�

 	                     . ه الصحيي ي ظرف صندًوق التأم�ي
ه

ضع تلك الورقة �

يدًي عليه. ي أن يكون هناك طابع �ب
لأ ينب�ه

ه 	  يدً التأم�ي ي بوست Bpost أو صندًوق �ب يدً ال�ب ي صندًوق �ب
ه

ضعه �

عانة فيجب عليك تسليمه  ه صندًوق الأإ لنسبة لتأم�ي . اما ناب الصحيي

ي المكتب.
ه

�

ي 	 
ه

موال إلي حسابك المصر�
أ
ه الصحيي بتحويل الأ يقوم صندًوق التأم�ي

م. بعدً 7 أناي

ونية فبتاليي � تعدً هناك 	  لك�ت ادة الأإ طباء ال�ش
أ
يستخدًم بعض الأ

ه  ادتك الورقية إلي التأم�ي حاجة إلي إرفاق ملصق صغ�ي وإرسال �ش

يقة أموالك بش�  ذه الطر د �ب اص بك. سوف تس�ت الصحيي الخه

أسرع.
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ه الصحيي ؟ كيف يعمل صندًوق التأم�ي

في بلجيكا يجب أن يكون لدًي تأمين صحي. 

 	.
اناهً لزا�ي مخب ه الصحيي الأإ تيِّب التأم�ي عانة ب�ت يقوم صندًوق الأإ

ه الصحيي	  ي صناديق التأم�ي
ه

�ي �
ب علىيَ ان أدفع رسوم العضوية السنوية مقابل ان�ه ب تحي

مميزات التأمين الصحي :

عانة وصندًوق التأمين الصحي بسدًاد جزء من أموال الرعاية. يقوم صندًوق الأإ

عانة الحكومي   صندًوق الأإ

= مجاني

اختيار حر 

= غير مجاني
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قدً تشمل هذه الرعاية ما يلي :

عانة وصندًوق التأمين الصحي النصائح : كما يقدًم صندًوق الأإ

إجازة أمومة + المعونة	 

عدًم القدًرة على العمل بسبب المرض أو العجز + المعونة	 

عية	   إج�ت
أ

نصا�

فوائدً إضافية :

ي فوائدً إضافية	 
أ
عانة ناب لأ يتمتع صندًوق الأإ

ه الصحيي مزاناي إضافية.	   لدًى صندًوق التأم�ي

ي
داد مال جزبيأ ي أحصل على اس�ت

تلفة حيث أن�ه ه صحيي له مزاناي مخه م�ي
أ كل صندًوق نات

سرة إستشارة سنان طبيِّب الأأ العناية بالأأ دوية الأأ دوية الأأ
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يجابيات هي : الأإ

النظارات والعدًسات	 

ليي	 
ه التمريض الم�ه

ضية	  التكاليف الرناي

طفال	 
أ
ي العطلةت للأ

ه
ت � �ي مخه

ي الخركة	 
ه

م صعوبة � ه لدً�ي اص الذ�ي ه ش
�

أ
النقل للأ

ي	 
ي التغذية، معالجج النطق واللغة أو معالجج نفسابيه

التشاور مع اخصابيأ

 	...
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؟ ه الصحيي كيف أنضمه إلي صندًوق التأم�ي

أقرر صندًوق التأمين الصحي الذي أرغب في الأنضمام إليه.

أقوم بتحدًيدً موعدً للتسجيل.

قامة. آخذ معي : بطاقة الهوية أو وثيقة الأإ

أقوم بتقدًيم معلومات مثل أسمي وعنواني ورقم حسابي المصرفي.



22

يتم تسجيلي وأعطائي ملصقات صغيرة وربما ظروف أيضًا .

اقوم بدًفع اشتراكاتي.

عانة.	  ي صندًوق الأإ
ه

ي �
ابيه ه الصحيي ا�ب التأم�ي

 	. ه الصحيي أدفع مسا�ة سنوية لصندًوق التأم�ي
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داد جزء من المبلغ المدًفوع للرعاية الصحية؟ ي اس�ت
كن�ه كيف �ي

أتلقى شهادة أو فاتورة من مقدًم الرعاية الصحية الخاص بي.

أضع ملصق صغير على كل شهادة.

أضع الورقة في ظرف صندًوق التأمين الصحي. 

لست بحاجة لوضع طابع بريدًي عليه.

أضع الظرف في صندًوق بريدً صندًوق التأمين الصحي.

عانة(. مر إلزامي بالنسبة لصندًوق الأإ يمكنني أيضًا تسليمها في المكتب )هذا الأأ
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موال إلى حسابي ويستغرق ذلك حوالي 7 أيام. يقوم صندًوق التأمين الصحي بتحويل الأأ

يقوم الطبيِّب وصندًوق التأمين الصحي بترتيِّب شهادة إلكترونية مباشرة.


